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Produktinformationen

Artikel-Nr S19657531

Hersteller LG Electronics

Hersteller-Artikel-Nr GSL461ICEZ

Bruttopreis 1.272,00 EUR, Inkl. MwSt

Hauptspezifikationen

Produktbeschreibung LG GSL461ICEZ - Kühl-/Gefrierschrank - Seite an Seite - freistehend - Stahl

Produkttyp Kühl-/Gefrierschrank - Seite an Seite

Energie Effizienzklasse Klasse A++

Energieverbrauch pro Jahr 376 kWh

Gesamtnutzinhalt netto 601 Liter

Nettonutzinhalt Kühlschrank 405 Liter

Gefrierraum netto 196 Liter

Gefrierleistung ****

Klimaklasse T

Geräuschpegel (max.) 39 dB

Formfaktor Freistehend

Display Digital

Farbe Stahl, Graue Seitenflächen

Türen Anzahl 2

Kühlungstyp Frostfrei

Gefrierkapazität 12 kg/24 Std.

Spender Wasserspender, Eisspender

Eismaschine Slim SpacePlus-Eisbereiter

Abmessungen (Breite x Tiefe x Höhe) 91.2 cm x 73.8 cm x 179 cm

Gewicht 124 kg

Allgemein

Produkttyp Kühl-/Gefrierschrank - Seite an Seite

Kühlschrankkategorie Kühl-/Gefrierschrank

Energie Effizienzklasse Klasse A++

Energieverbrauch pro Jahr 376 kWh

Gesamtnutzinhalt netto 601 Liter

Nettonutzinhalt Kühlschrank 405 Liter

Gefrierraum netto 196 Liter

Gefrierleistung ****

Klimaklasse T

Geräuschpegel (max.) 39 dB

LG GSL461ICEZ - Kühl-/Gefrierschrank

Produktinformationen
Shop-Navcode S19657531
Hersteller LG Electronics

1.272,00 EUR
Inkl. MwSt 
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Teures-Billiger.de
A EINS IT GmbH
Am kleinen Rotenberg 21
54516 Wittlich

Geschäftsführer: Andy Altmeyer

Handelsregister Nr.: HRB 12294
USt-IdNr.: DE195769370 

Tel.: 06571 9040467

Website: www.teures-billiger.de

Shop: http://www.teures-billiger.de



Fortsetzung

Formfaktor Freistehend

Farbe Stahl, Graue Seitenflächen

Türen Anzahl 2

Kühlungstyp Frostfrei

Frostfrei Komplett frostfrei

Lagerzeit bei Störung 10 Std.

Wassertankkapazität 4 Liter

Innenbeleuchtungsmerkmale LED-Innenbeleuchtung

Umrichtermotor Ja

Kühlschrankfunktionen

Kühlschrankböden Anz. 4

Kühlschrankschubfächer Anz. 2

Kühlschrankfachtüren Anz. 4

Kühlschrankinnenbeleuchtung Ja

Aufbewahrung in der Tür Ja

Kühlschrankböden/Einschubdetails 2 x Schublade - durchsichtig
4 x Regal - Sicherheitsglas
1 x Gemüsefach - Moist Balance

Gefrierfunktionen

Schnellgefrierfunktion Ja

Gefrierkapazität 12 kg/24 Std.

Gefrierfachböden Anz. 4

Gefrierschubfächer Anz. 2

Gefrierschrank-Türfächer Anzahl 2

Gefrierschrankinnenbeleuchtung Ja

Details zu Gefrierfach /-zone 164 Liter ****
32 Liter **

Gefrierfachböden/Einschubdetails 4 x Regal - Sicherheitsglas
2 x Schublade - durchsichtig

Eis und Wasser

Spender Wasserspender, Eisspender

Spenderdetails No Plumbing-System

Eiswürfelmaschine

Eismaschine Slim SpacePlus-Eisbereiter

Eis In Würfeln, zerkleinert

Display

Typ Digital

Einstellungen, Steuerungen & Anzeigen

Smartphone-kompatibel Ja

LG GSL461ICEZ - Kühl-/Gefrierschrank

Produktinformationen
Shop-Navcode S19657531
Hersteller LG Electronics
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Fortsetzung

Internet der Dinge (IoT)

Plattform SmartThinQ

Kommunikationstechnologie NFC

Verschiedenes

Kennzeichnung Directive 1060/2010/EU

Energieversorgung

Energieverbrauch 1.03 kWh

Abmessungen und Gewicht

Breite 91.2 cm

Tiefe 73.8 cm

Höhe 179 cm

Gewicht 124 kg

Abmessungen & Gewicht (Transport)

Breite (Versand) 96.8 cm

Tiefe (Versand) 77 cm

Höhe (Versand) 189.1 cm

Gewicht (Versand) 135 kg

LG GSL461ICEZ - Kühl-/Gefrierschrank

Produktinformationen
Shop-Navcode S19657531
Hersteller LG Electronics
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Kundennummer, falls bekannt

Teures-Billiger.de

Bestellformular

Teures-Billiger.de

Hotline: 06571 9040467

Schriftlich an:
Am kleinen Rotenberg 21
54516 Wittlich

Am kleinen Rotenberg 21; 54516 Wittlich
Geschäftsführer: Andy Altmeyer

Amtsgericht Wittlich 
Handelsregister Nr.: HRB 12294
Steuernummer: 
USt-IdNr.: DE195769370 

Navcode Produktbezeichnung Menge Einzelpreis Gesamtbetrag

Vorname/Nachname

Straße

PLZ Ort

Tel./Fax

E-MailDatum/Unterschrift

Kundennummer, falls bekannt

Ich akzeptiere die AGB und bestelle verbindlich die oben aufgeführten Produkte

S19657531 LG GSL461ICEZ - Kühl-/Gefrierschrank 1 1.272,00 EUR 1.272,00 EUR

1.068,91 EURNetto-Gesamtpreis

1.272,00 EURBrutto-Gesamtpreis
203,09 EUREnthaltene MwSt.



Allgemeine Geschäftsbedingungen

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB)

FASSUNG VOM 20.09.2017

Inhaltsverzeichnis
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2. Vertragsschluss
3. Widerrufsrecht
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7. Mängelhaftung (Gewährleistung)
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9. Datenschutz & Sicherheit
10.   Verpackungsverordnung (Duales System)
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1) Geltungsbereich
1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der Firma
A EINS IT GmbH, vertreten durch den Geschäftsführer Andy Altmeyer
Am kleinen Rotenberg 21, 54516 Wittlich
Tel.-Nr.: 06571 9040467
Sie erreichen uns von Montags bis Freitags von 8 – 17 Uhr
(Ortsüblicher Festnetztarif – ggf. andere Preise aus dem Mobilfunknetz)
Fax-Nr.: 06571 904040
E-Mail: service@teures-billiger.de
Registergericht: Amtsgericht Wittlich
Registernummer: HRB 12294
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE 195769370

(nachfolgend "Verkäufer"), gelten für alle Verträge über die Lieferung von Waren, die
ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend „Kunde“) mit dem Verkäufer
hinsichtlich der vom Verkäufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren abschließt.
Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen,
es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft
zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. Unternehmer im Sinne
dieser AGB ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer
gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkäufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen
keine verbindlichen Angebote seitens des Verkäufers dar, sondern dienen zur Abgabe
eines verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot über das in den Online-Shop des Verkäufers integrierte
Online-Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewählten
Waren in den virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestellprozess
durchlaufen hat, durch Klicken des den Bestellvorgang abschließenden Buttons ein
rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen
Waren ab.

2.3 Der Verkäufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fünf Tagen annehmen,
indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestätigung oder eine
Auftragsbestätigung in Textform (Fax oder E-Mail) übermittelt, wobei insoweit der
Zugang der Auftragsbestätigung beim Kunden maßgeblich ist, oder indem er dem
Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim Kunden
maßgeblich ist, oder indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur
Zahlung auffordert.
Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt
zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur
Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den
Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des fünften Tages, welcher auf die
Absendung des Angebots folgt. Nimmt der Verkäufer das Angebot des Kunden innerhalb
vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass
der Kunde nicht mehr an seine Willenserklärung gebunden ist.

2.4 Bei der Abgabe eines Angebots über das Online-Bestellformular des Verkäufers
wird der Vertragstext vom Verkäufer gespeichert und dem Kunden nach Absendung
seiner Bestellung nebst den vorliegenden AGB in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief)
zugeschickt. Zusätzlich wird der Vertragstext auf der Internetseite des Verkäufers
archiviert und kann vom Kunden über sein passwortgeschütztes Kundenkonto unter
Angabe der entsprechenden Login-Daten kostenlos abgerufen werden, sofern der
Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Kundenkonto im Online-Shop des
Verkäufers angelegt hat.

2.5 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung über das Online-Bestellformular des
Verkäufers kann der Kunde mögliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf
dem Bildschirm dargestellten Informationen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel
zur besseren Erkennung von Eingabefehlern kann dabei die Vergrößerungsfunktion des
Browsers sein, mit deren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm vergrößert wird. Seine
Eingaben kann der Kunde im Rahmen des elektronischen Bestellprozesses so lange
über die üblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren, bis er den den
Bestellvorgang abschließenden Button anklickt.

2.6 Für den Vertragsschluss steht ausschließlich die deutsche Sprache zur Verfügung.

2.7 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und
automatisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von
ihm zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter
dieser Adresse die vom Verkäufer versandten E-Mails empfangen werden können.
Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass
alle vom Verkäufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten
versandten E-Mails zugestellt werden können.

3) Widerrufsrecht & Widerrufsformular

3.1 Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Maßgabe zu, wobei
Verbraucher jede natürliche Person ist, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt,
die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen
Tätigkeit zugerechnet werden können.
Widerrufsbelehrung
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag
zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (A EINS IT GmbH, Am kleinen
Rotenberg 21, 54516 Wittlich, Deutschland, Tel.: 06571-90400, E-Mail:
service@teures-billiger.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und
spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung
über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können
die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem,
welches der frühere Zeitpunkt ist.
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden.
Sie tragen grundsätzlich die unmittelbaren Kosten der Rücksendung
paketversandfähiger Waren, ebenso die unmittelbaren Kosten der Rücksendung nicht
paketversandfähiger Speditionswaren. Die Kosten einer Rücksendung werden
hinsichtlich solcher Waren, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der Post
an uns zurückgesandt werden können (Speditionswaren), auf höchstens 79,00 Euro
geschätzt.
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei folgenden Verträgen:
Verträge zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes
oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde.
Allgemeine Hinweise
Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die
Ware bitte in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte
mit einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor Transportschäden.

Senden Sie die Ware bitte nicht unfrei an uns zurück.

Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung für die
wirksame Ausübung des Widerrufsrechts sind.

Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und
senden es zurück an:
A EINS IT GmbH
Am kleinen Rotenberg 21
54516 Wittlich
Deutschland
E-Mail: service@teures-billiger.de
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)
_______________________________________________________
_______________________________________________________
Bestellt am (*) ____________ / erhalten am (*) __________________
________________________________________________________
Name des/der Verbraucher(s)
________________________________________________________
Anschrift des/der Verbraucher(s)
________________________________________________________
Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
_________________________
Datum
(*) Unzutreffendes streichen

4) Preise und Zahlungsbedingungen



Allgemeine Geschäftsbedingungen

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkäufers nichts anderes ergibt,
handelt es sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche
Mehrwertsteuer (19%) enthalten. Gegebenenfalls zusätzlich anfallende Liefer- und
Versandkosten werden gesondert angegeben.

4.2 Die Zahlungsmöglichkeit/en wird/werden dem Kunden im Online-Shop des
Verkäufers mitgeteilt.

4.3 Ist Vorauskasse per Banküberweisung vereinbart, ist die Zahlung sofort nach
Vertragsabschluss fällig, sofern die Parteien keinen späteren Fälligkeitstermin
vereinbart haben.

4.4 Bei Zahlung mittels einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die
Zahlungsabwicklung über den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.
A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden: "PayPal"), unter Geltung
der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter https://www.paypal.com/de/
webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls der Kunde nicht über ein PayPal-
Konto verfügt – unter Geltung der Bedingungen für Zahlungen ohne PayPal-Konto,
einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full.

4.5 Bei Auswahl der Zahlungsart „SOFORT Überweisung“ erfolgt die Zahlungsabwicklung
über den Zahlungsdienstleister SOFORT GmbH, Theresienhöhe 12, 80339 München (im
Folgenden „SOFORT“). Um den Rechnungsbetrag über SOFORT Überweisung bezahlen
zu können, muss der Kunde über ein für die Teilnahme an SOFORT Überweisung frei
geschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-Verfahren verfügen, sich beim
Zahlungsvorgang entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung gegenüber
SOFORT bestätigen. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar danach von SOFORT
durchgeführt und das Bankkonto des Kunden belastet. Nähere Informationen zur
Zahlungsart SOFORT Überweisung kann der Kunde im Internet unter https://www.
sofort.com/ger-DE/kaeufer/su/so-funktioniert-sofort-ueberweisung/ abrufen.

5) Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung
der Transaktion ist die in der Bestellabwicklung des Verkäufers angegebene
Lieferanschrift maßgeblich. Abweichend hiervon ist bei Auswahl der Zahlungsart PayPal
die vom Kunden zum Zeitpunkt der Bezahlung bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift
maßgeblich.

5.2 Bei Waren, die per Spedition geliefert werden, erfolgt die Lieferung "frei
Bordsteinkante", also bis zu der der Lieferadresse nächst gelegenen öffentlichen
Bordsteinkante, sofern sich aus den Versandinformationen im Online-Shop des
Verkäufers nichts anderes ergibt und sofern nichts anderes vereinbart ist. Optional ist
zusätzlich die Lieferung per 2-Mann Handling bis zur Verwendungsstelle gegen
entsprechenden Aufpreis, je nach Serviceleistung, buchbar.

5.3 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkäufer zurück, da
eine Zustellung beim Kunden nicht möglich war, trägt der Kunde die Kosten für den
erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde den Umstand, der zur
Unmöglichkeit der Zustellung geführt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er
vorübergehend an der Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn,
dass der Verkäufer ihm die Leistung eine angemessene Zeit vorher angekündigt hatte.

5.4 Selbstabholung ist aus logistischen Gründen nicht möglich.

6) Eigentumsvorbehalt

6.1 Tritt der Verkäufer in Vorleistung, behält er sich bis zur vollständigen Bezahlung
des geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7) Mängelhaftung (Gewährleistung)

7.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen
Mängelhaftung.

Bei Verbrauchern verjähren die gesetzlichen Gewährleistungsansprüche mit Ablauf von
24 Monaten nach Ablieferung der Ware.  Die Gewährleistung erstreckt sich nicht auf
normalen Verschleiß, Abnutzung, äußere Einflüsse oder Bedienungs- und
Anwendungsfehler. Die Gewährleistung erlischt, wenn der Kunde die gelieferte Ware
verändert, durch Dritte ändern lässt, unsachgemäß handhabt oder zweckentfremdet
nutzt, es sei denn, der Kunde weist nach, dass die zu gewährleistenden Mängel weder
insgesamt, noch teilweise durch solche Änderungen verursacht worden sind.

Ist der Besteller Unternehmer im Sinne von § 2 Abs. 2 dieser AGB, verjähren die
gesetzlichen Gewährleistungsansprüche mit Ablauf von 12 Monaten nach Ablieferung
der Ware.

Einige Hersteller gewähren auf ihre Produkte Garantien, welche über die
Gewährleistungsrechte hinausgehen. Angaben hierzu entnehmen Sie bitte den
entsprechenden Garantiebestimmungen des jeweiligen Herstellers. Im Falle einer
Garantie wird darauf hingewiesen, dass die gesetzlichen Regelungen hiervon unberührt
bleiben.

7.2 Der Kunde wird gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen Transportschäden
bei dem Zusteller zu reklamieren und den Verkäufer hiervon in Kenntnis zu setzen.
Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine
gesetzlichen oder vertraglichen Mängelansprüche.

8) Einlösung von Aktionsgutscheinen

8.1 Gutscheine, die vom Verkäufer im Rahmen von Werbeaktionen mit einer bestimmten
Gültigkeitsdauer unentgeltlich ausgegeben werden und die vom Kunden nicht käuflich
erworben werden können (nachfolgend "Aktionsgutscheine"), können nur im Online-

Shop des Verkäufers und nur im angegebenen Zeitraum eingelöst werden.

8.2 Einzelne Produkte können von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern
sich eine entsprechende Einschränkung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt.

8.3 Aktionsgutscheine können nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingelöst werden.
Eine nachträgliche Verrechnung ist nicht möglich.

8.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Aktionsgutschein eingelöst werden.

8.5 Der Warenwert muss mindestens dem Betrag des Aktionsgutscheins entsprechen.
Etwaiges Restguthaben wird vom Verkäufer nicht erstattet.

8.6 Reicht der Wert des Aktionsgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann
zur Begleichung des Differenzbetrages eine der übrigen vom Verkäufer angebotenen
Zahlungsarten gewählt werden.

8.7 Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch
verzinst.

8.8 Der Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem
Aktionsgutschein ganz oder teilweise bezahlte Ware im Rahmen seines gesetzlichen
Widerrufsrechts zurückgibt.

8.9 Der Aktionsgutschein ist nur für die Verwendung durch die auf ihm benannte Person
bestimmt. Eine Übertragung des Aktionsgutscheins auf Dritte ist ausgeschlossen. Der
Verkäufer ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, die materielle Anspruchsberechtigung
des jeweiligen Gutscheininhabers zu prüfen.

9) Datenschutz & Sicherheit

9.1 Der Schutz Ihrer Daten ist uns sehr wichtig. Daher möchten wir Sie nachfolgend
informieren, welche Daten Ihres Besuchs wir zu welchen Zwecken verwenden. Um zu
gewährleisten, dass Sie in vollem Umfang über die Verarbeitung personenbezogener
Daten auf unseren Webseiten informiert sind, nehmen Sie bitte dieses Angebot wahr.
Sollten darüber hinaus noch Fragen zum Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten
offen bleiben, können Sie sich gerne an unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten
wenden (Kontaktdaten siehe unten).
Der von uns praktizierte Datenschutz steht im Einklang mit dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), sowie dem Telemediengesetz (TMG).
Grundsätzliches zum Umgang mit personenbezogenen Daten
Sie können unsere Website besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei
jedem Zugriff auf unsere Website werden Nutzungsdaten durch den jeweiligen
Internetbrowser übermittelt und in Protokolldateien, den sogenannten Server-Logfiles,
wie z.B. Datum und Uhrzeit des Abrufs, Name der aufgerufenen Seite, übertragene
Datenmenge und den anfragenden Provider, gespeichert. Diese Daten können nicht
einer bestimmten Person zugeordnet werden und dienen ausschließlich der
Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs unserer Website und der Verbesserung
unseres Angebots.
Personenbezogene Daten werden erhoben, wenn Sie uns diese von sich aus zur
Durchführung eines Vertrages oder bei der Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig
mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen
ersichtlich. Eine Löschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit möglich und kann durch
eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit erfolgen. Wir speichern
und verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung. Nach
vollständiger Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden
Ihre Daten mit Rücksicht auf steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen
gesperrt, nach Ablauf dieser Fristen gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine
weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder eine gesetzlich erlaubte weitere
Datenverwendung von unserer Seite vorbehalten wurde, über die wir Sie nachstehend
entsprechend informieren.
Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden
personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars
erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese Daten
werden ausschließlich für die Beantwortung Ihres Anliegens bzw. für die
Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert
und verwendet. Ihre Daten werden nach abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage
gelöscht, sofern Sie dies wünschen und der Löschung keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.
Darüber hinaus werden personenbezogene Daten erhoben, wenn Sie sich zu unserem
E-Mail-Newsletter anmelden. Diese Daten werden von uns zu eigenen Werbezwecken
in Form unseres E-Mail-Newsletters genutzt, sofern Sie hierin ausdrücklich eingewilligt
haben wie folgt:
"Ja, ich möchte zukünftig die neusten Informationen erhalten und von exklusiven
Angeboten und Aktionen profitieren."
Sie können den Newsletter jederzeit über den dafür vorgesehenen Link im Newsletter
oder durch entsprechende Nachricht an uns abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung
wird Ihre E-Mailadresse unverzüglich in unserem Newsletter-Verteiler gelöscht.
Für eigene Werbezwecke behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen, Ihre
Postanschrift und - soweit wir diese zusätzlichen Angaben im Rahmen der
Vertragsbeziehung von Ihnen erhalten haben - Ihren Titel, akademischen Grad, Ihr
Geburtsjahr und Ihre Berufs-, Branchen- oder Geschäftsbezeichnung in
zusammengefassten Listen zu speichern und für die Zusendung von interessanten
Angeboten und Informationen zu unseren Produkten per Briefpost zu nutzen. Sie
können der Speicherung und Nutzung Ihrer Daten zu diesem Zweck jederzeit durch
eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit widersprechen.
Weitergabe personenbezogener Daten zur Bestellabwicklung
Zur Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten unseren Kunden gegenüber arbeiten wir
mit externen Versandpartnern zusammen. Wir geben Ihren Namen sowie Ihre
Lieferadresse ausschließlich zu Zwecken der Warenlieferung an einen von uns
ausgewählten Versandpartner weiter.

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der
Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen
weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist.
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Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder – falls angeboten
- "Kauf auf Rechnung" via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der
Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. PayPal behält sich für die
Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder – falls angeboten
- "Kauf auf Rechnung" via PayPal die Durchführung einer Bonitätsauskunft vor. Das
Ergebnis der Bonitätsprüfung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit
verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung über die Bereitstellung der jeweiligen
Zahlungsmethode. Die Bonitätsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog.
Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitätsauskunft einfließen,
haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-
statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fließen unter anderem
Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu
den verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von
PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
Cookies
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermöglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte
Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät abgelegt
werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-
Sitzung, also nach Schließen Ihres Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies).
Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und ermöglichen uns oder unseren
Partnerunternehmen, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen
(persistente Cookies). Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen
von Cookies informiert werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die
Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen. Bei der
Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein.
Kontaktaufnahme zur Kundenbewertungsanfrage
Wir verwenden Ihre E-Mailadresse zur einmaligen Erinnerung zur Abgabe einer
Bewertung Ihrer Bestellung für das von uns verwendete Bewertungssystem, falls Sie uns
hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben.
Diese Einwilligung kann durch Aktivierung einer Checkbox oder Klicken eines
entsprechenden Buttons erteilt und jederzeit durch eine Nachricht an die unten
beschriebene Kontaktmöglichkeit widerrufen werden.
Verwendung von Videos (z.B. Youtube, Vimeo)
Diese Webseite nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe
von Videos des Anbieters „Youtube“. Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus
verwendet, der nach Anbieterangaben eine Speicherung von Nutzerinformationen erst
bei Wiedergabe des/der Videos in Gang setzt. Wird die Wiedergabe eingebetteter
Youtube-Videos gestartet, setzt der Anbieter „Youtube“ Cookies ein, um Informationen
über das Nutzerverhalten zu sammeln. Hinweisen von „Youtube“ zufolge dienen diese
unter anderem dazu, Videostatistiken zu erfassen, die Nutzerfreundlichkeit zu
verbessern und missbräuchliche Handlungsweisen zu unterbinden. Unabhängig von
einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird bei jedem Aufruf dieser Webseite eine
Verbindung zum Google-Netzwerk „DoubleClick“ aufgenommen, was ohne unseren
Einfluss weitere Datenverarbeitungsvorgänge auslösen kann.
Weitere Informationen zum Datenschutz bei „YouTube“ finden Sie in der
Datenschutzerklärung des Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/policies/
privacy/
Einsatz von Google AdWords Conversion-Tracking
Diese Webseite nutzt das Online-Werbeprogramm "Google AdWords" und im Rahmen
von Google AdWords das Conversion-Tracking. Das Cookie für Conversion-Tracking
wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Anzeige klickt. Bei
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Computersystem abgelegt
werden. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen nicht der
persönlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und
das Cookie ist noch nicht abgelaufen, können Google und wir erkennen, dass der Nutzer
auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google
AdWords-Kunde erhält ein anderes Cookie. Cookies können somit nicht über die
Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-
Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken für AdWords-
Kunden zu erstellen, die sich für Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden
erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer
mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie
erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persönlich identifizieren
lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, können Sie dieser Nutzung
widersprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings über ihren
Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann
nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.
Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen über die
Datenschutzbestimmungen von Google: http://www.google.de/policies/privacy/
Google Zertifizierte Händler-Programm
Wir arbeiten mit Google Inc. ("Google") im Rahmen des Google Zertifizierte Händler
Programms zusammen, dieses Programm bietet Ihnen einen Käuferschutz, darüber
hinaus können Sie sich im Rahmen dieses Programms insbesondere über unsere Qualität
im Hinblick auf den Kundenservice sowie unsere Pünktlichkeit in Bezug auf den Versand
informieren. Zu diesem Zweck werden die Ihre Bestellung betreffenden Daten wie
Bestellwert, Währung, Lieferland, Lieferkosten, Steuern und etwaige Rabatte an Google
übermittelt und gespeichert. Ihre E-Mail-Adresse wird nur dann an Google übermittelt,
wenn Sie den kostenlosen Käuferschutz des Google Zertifizierte Händler Programms
durch Anklicken eines Opt-In Moduls im Zuge des Bestellvorgangs in Anspruch nehmen.
Mit Ihrer freiwilligen Teilnahme an diesem allein von und über Google angebotenen
Service erklären Sie sich mit den von Google dafür aufgestellten Nutzungsbedingungen
einverstanden, die Sie unter nachstehendem Link abrufen können: https://www.google.
de/intl/de/policies/privacy/
Webanalysedienst
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
("Google"). Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen
und dort gespeichert.
Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder

in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum
zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website
wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten,
um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem
Websitebetreiber zu erbringen.
Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird
nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Sie können die Speicherung
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern;
wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche
Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link http://tools.google.
com/dlpage/gaoptout?hl=de  verfügbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren.
Weitergehende Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie
unter http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://www.
google.de/intl/de/policies/.Es wird darauf hingewiesen, dass diese Website Google
Analytics mit der Erweiterung "_anonymizeIp()" verwendet und daher IP-Adressen nur
gekürzt weiterverarbeitet werden, um eine direkte Personenbeziehbarkeit
auszuschließen.
Retargeting/ Remarketing/ Empfehlungswerbung
Unsere Website nutzt die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung
mit den geräteübergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google
DoubleClick. Anbieter ist die Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View,
CA 94043, USA.
Diese Funktion ermöglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-
Zielgruppen mit den geräteübergreifenden Funktionen von Google-AdWords und
Google-DoubleClick zu verknüpfen. Auf diese Weise können interessenbezogene,
personalisierte Werbebotschaften, die in Abhängigkeit Ihres früheren Nutzungs- und
Surfverhaltens auf einem Endgerät (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden, auch auf
einem anderen Ihrer Endgeräte (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.
Haben Sie Google gegenüber in Ihrem Google Konto eine entsprechende Einwilligung
erteilt, verknüpft Google zu diesem Zweck Ihren Web- und App-Browserverlauf mit
Ihrem Google-Konto. Auf diese Weise können auf jedem Endgerät, auf dem Sie sich mit
Ihrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten Werbebotschaften
geschaltet werden.
Zur Unterstützung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte
ID´s der Nutzer, die vorübergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknüpft
werden, um Zielgruppen für die geräteübergreifende Anzeigenwerbung zu definieren
und zu erstellen. Haben Sie der Verknüpfung zwischen Google-Konto und Web- oder
App-Browser nicht zugestimmt, findet eine Erhebung der ID sowie sonstiger Daten
durch die Remarketing-Funktion nicht statt.
Sie können dem geräteübergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen,
indem Sie personalisierte Werbung in Ihrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie
hierzu diesem Link:
https://www.google.com/settings/ads/onweb/
Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklärung von Google unter:
http://www.google.com/policies/technologies/ads/
Ihre Rechte und Kontaktaufnahme
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten Daten sowie
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten.
Für alle Anliegen zum Thema Datenschutz steht Ihnen unser betrieblicher
Datenschutzbeauftragter (DEKRA zertifiziert bis September 2020) gerne zur Verfügung:
Eric Leitges
A EINS IT GmbH
Am kleinen Rotenberg 21
54516 Wittlich
Telefon: +49 6571 90 40 0
Email: eleitges@aeins.de

10) Verpackungsverordnung (VerpackV)

10.1 Wir weisen darauf hin, dass wir entsprechend den gesetzlichen Vorgaben an einem
zugelassenen Dualen System zur Rücknahme, Sammlung und Verwertung von
Verkaufsverpackungen über den Dienstleister Interseroh angeschlossen sind und
ausschließlich registrierte Verkaufsverpackungen verwenden.

11) Elektro- und Elektronikgerätegesetz (ElektroG)

11.1 In unserem Warensortiment befinden sich Elektrogeräte, die unter das Elektro-
und Elektronikgerätegesetz (ElektroG) fallen. Dieses Gesetz über das Inverkehrbringen,
die Rücknahme und umweltverträgliche Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeräten
besagt, dass diese Elektrogeräte nicht über den Hausmüll entsorgt werden dürfen. Sie
als Verbraucher sind zur unentgeltlichen Entsorgung über die örtlichen Sammel- und
Rückgabesysteme der Kommunen verpflichtet.
Weitere Informationen zum Elektro- und Elektronikgerätegesetz finden Sie auf der
Homepage des Bundesministerium für Umwelt, www.bmu.de.
Die A EINS IT GmbH hat Interseroh damit beauftragt, die bundesweite Rücknahme von
Elektro- und Elektronikgeräten gemäß § 17 ElektroG durchzuführen. Interseroh betreibt
zu diesem Zweck ein flächenabdeckendes Netzwerk an Rücknahmestellen, an denen
Sie ausgediente Altgeräte kostenlos abgeben können.
 
Bitte beachten Sie dazu Folgendes:
Kleingeräte (keine äußere Geräteabmessung größer als 25 cm) dürfen in
haushaltsüblichen Mengen an den Rücknahmestellen abgegeben werden.
Großgeräte (mindestens eine äußere Geräteabmessung größer als 25 cm) dürfen im
Tausch „Alt gegen Neu“ an den Rücknahmestellen abgegeben werden - das heißt: Kaufen
Sie ein Neugerät über www.teures-billiger.de, dürfen Sie ein Altgerät, das im
Wesentlichen die gleichen Funktionen wie das Neugerät erfüllt, an einer der
Rücknahmestellen abgeben, sofern Sie den Kauf des Neugerätes gegenüber der
Rücknahmestelle entsprechend nachweisen können.
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Wie Sie den Rückgabeschein für Großgeräte erhalten und wo Sie Ihr Kleingerät entsorgen
können, erfahren Sie unter folgendem Link:
https://www.interseroh.de/weee-annahmestellen
Hinweis: Die Rücknahmestelle kann die Annahme von Altgeräten ablehnen, die aufgrund
einer Verunreinigung eine Gefahr für die Gesundheit und Sicherheit von Menschen
darstellen.

12) Batteriegesetz (BattG)

12.1 Bei Elektrogeräten, die im Lieferumfang Batterien und Akkus enthalten, sind wir
als Händler gemäß Batteriegesetz (BattG) dazu verpflichtet, Sie als Verbraucher darauf
hinzuweisen, dass diese nicht über den Hausmüll entsorgt werden dürfen. Eine
Entsorgung ist ausschließlich über eine der kommunalen Sammelstellen möglich.
Schadstoffhaltige Batterien sind mit dem Symbol einer durchgekreuzten Mülltonne und
der chemischen Bezeichnung des Schadstoffes (Cd = Cadmium, Hg = Quecksilber oder
Pb = Blei) gekennzeichnet. Weitere Informationen zum Batteriegesetz finden Sie in den
Bedienungsanleitungen der jeweiligen Hersteller und auf der Homepage des
Bundesministeriums für Umwelt, www.bmu.de.
 
13) Haftung

13.1 Die A EINS IT GmbH schließt eine Haftung für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen
aus, sofern diese keine vertragswesentlichen Pflichten, Schäden aus der Verletzung des
Körpers, der Gesundheit oder Garantien betreffen oder Ansprüche nach dem
Produkthaftungsgesetz berührt sind. Gleiches gilt für Pflichtverletzungen unserer
Erfüllungsgehilfen.

14) Anwendbares Recht

14.1 Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze über den internationalen Kauf beweglicher
Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewährte
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher
seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

15) Gerichtsstand

15.1 Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder
öffentlich-rechtliches Sondervermögen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik
Deutschland, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag
der Geschäftssitz des Verkäufers. Hat der Kunde seinen Sitz außerhalb des
Hoheitsgebiets der Bundesrepublik Deutschland, so ist der Geschäftssitz des Verkäufers
ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der
Vertrag oder Ansprüche aus dem Vertrag der beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit
des Kunden zugerechnet werden können. Der Verkäufer ist in den vorstehenden Fällen
jedoch in jedem Fall berechtigt, das Gericht am Sitz des Kunden anzurufen.

16) Alternative Streitbeilegung

16.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur
Online-Streitbeilegung bereit: http://ec.europa.eu/consumers/odr
Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von
Streitigkeiten aus Online-Kauf- oder Dienstleistungsverträgen, an denen ein
Verbraucher beteiligt ist.

16.2 Der Verkäufer ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.


